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KAS SIANDIEN YRA MARKETINGO SPECIALISTAS:
KONSULTANTAS, DRAUGAS, BICIULIS AR DARBUOTOJAS?

Manome, kad konsultanty laikai praéjo. Daugelis Jusy Zino, kg daryti, bet neZino,
kaip ir kada. Per didelé prabanga samdytis konsultantg, kuris konsultuoja telefonu
ir pasako, kad ta Zalia galéty buti Zalesné, o kepsnys geriau iSkepes.

KAIP MES SUPRANTAME MARKETINGA?

DaZniausiai mes esame ne ugdomi, o raginami: spausk €ia, uZsisakyk dabar, liko
tik viena diena. Psichologiskai spaudZiant Zmones, galime juos paskubinti. Bet
daznai atsipeikéje jie pamato, kad visai jiems nereikia to, kas buvo manipuliuojant
ibrukta.

Musy marketingas be manipuliacijy. Kai sagmoningai suvokiame savo klienty
poreikius ir savo jmonés norus, paskirtj rinkoje, kuriame tokj marketinga, kuris
sukuria ilgalaikius santykius su klientais ir suteikia Zmonéms tikrg verte bei
dZiaugsma.

KAIP MES DIRBAME?

Mes dirbame kaip darbuotojai pagal principa: situacija/ problema/
tikslas/metodas/ rezultatas.

Naudodamos kurybinio mastymo ir kau€ingo metodus, jtraukiame jmonés Zmones
i kuirybos procesa, nes tvirtai tikime, kad jmonés darbuotojai turi daug gery idéjy
ir sprendimuy.

Visada aptariame su klientu, kokiy rezultaty tikimés ir kaip juos matuosime.

KOKIA DARBO SU KLIENTAIS FORMA ATNESA SIUO
METU DIDZIAUSIA NAUDA?

Sunku patikéti, bet geri sprendimai, paprastai, yra pries akis arba kazkur visai
netoliese.

Per dvejus pastaruosius metus pastebéjome, kad labai gery rezultaty pasiekiame
dirbdami su jmonés darbuotojy komanda.

Todél ir Jums rekomenduojame pradéti nuo kiirybinés sesijos.
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Kurybiné sesija - tai ne vien proto manksta,
tai - apsisprendimas dél pasirinkto kelio.

BHIINNI MARKETINGO STRATEGINE KURYBINE SESIJA

Marketingo strateginé kiirybiné sesija - tai darbas, kuriame dalyvauja
imonés ir iSoriniy specialisty komanda, kad padéty jmonei greitai ir
netradiciSkai iSspresti problemas.

Kodél su jmonés darbuotojais?

Todél, kad jie Zino labai daug atsakymu. Niekas kitas taip nejaucia ir nezino
situacijos, kaip jmonés darbuotojai. Daznai manoma, kad iSspresti
problemas gali tik iSoriniai specialistai. Nebutinai. ISoriniai specialistai gali
matyti situacijg objektyviau, globaliau, bet visus atsakymus Zino jmonés
Zmones.

Netikite? Pabandykime patikrinti.

BN KADA JI REIKALINGA?

Kurybinéje strateginéje sesijoje, priklausomai nuo jusy tiksly, gali buti
nagrinéjami jvairiausi klausimai:

- prekeés Zenklo pertvarka,

- produkty ar paslaugy krepSelio ir kainodaros perzitréjimas,

- nauji paskirstymo, pardavimy ir komunikacijos kanalai,

- klienty aptarnavimo programos,

- reklamos priemonés ir t.t.



TR KURYBINES STRATEGINES SESIJOS EIGA

' SITUACIJA = propiema 2

METODAS - REZULTATAS

Pirmiausia paruoSiami namy darbai ir iSgryninamos problemos pagal miisy
metodikg (" Balanso ratas").

* Mes iSanalizuojame gautus rezultatus ir apibendriname.

« Surenkama jmonés ir iSorés specialisty komanda.

Nustatomos kiirybinei sesijai reikalingas laikas.

Numatomi kiirybinés sesijos tikslai ir rezultatai.

ApibréZiami darbo principai, kad buty efektyvus darbas.

ISorés specialistai veda kurybine sesija.

Reziumuojami kiirybinés sesijos rezultatai.

~IERIED PROBLEMOS

Gave jmonés darbuotojy "namy darbus"”, apibendriname informacija ir
padarome vieng jmonés balanso ratq. Sis ratas atspindi silpnasias ir stiprigsias
imonés puses, sprestinas problemas.

Kartu su jmonés vadovu pasirenkame tas problemas, kurias nagrinésime
kurybinéje sesijoje.
Kiek problemy iSspresime - priklausys nuo skiriamo laiko ir resursy.




METODAI

Taikomi metodai, kurie maksimaliai greitai padeda komandai
jsijungti ir iSspresti problema.

Visoms problemoms / situacijoms spresti taikome 2P2S
metoda.

Naujy idéjy paieSkai - penkis kirybinio mastymo
metodus arba deSimties laipteliy metodika.

Prekés Zenklams / produktams braiZome DNR molekule.

NFAVURPY

Ka Jus gaunate po kurybinés sesijos?

e Bendrg sprendima ir kryptj, kuria judés jmoné. Kadangi
darbuotojai dalyvavo visame procese, kartu priimti sprendimai
skatina veikti.

® Detaly veiksmy plana: ka, kaip, kada daryti. Kas bus

atsakingas uz kiekvieng plano dalj ir kas koordinuos visg
projekta.

PABANDYKITE!



DAR DAROME:

- Marketingo priemoniy planus;
- Trumpalaikes ir ilgalaikes rinkodaros akcijas;
- VieSujy rySiy kampanijas ir komunikacijos planus;
- Socialinés rinkodaros projektus;
- Kitus svarbius darbus:
* Fotosesijas, bukletus, paslaugy meniu;
* Produkty prezentacijas, pristatymus;
* Dalyvavimo parodoje koncepcijas.

JUMS |DOMU, KAS SVARBIAUSI MUSY KLIENTAI?

VIRENDA AZUOLYNAS

SPA VIENAM FEMINA BONA
ART IN SPA GIPURA

VARTU TECHNIKA SKINLA
OMNITEL OMNITEKSAS
DOMUS MEA BALTIJOS BRASTA
PIZZA JAZZ KRANTAS TRAVEL
GURDA DAUGIRDAS
PERKUNO NAMAI MIYAKO

DEKORATYVUS LAUKO ELEMENTAI



BN KONTAKTAI

Jurga Gurciniené Daina Bytautaité-Motiejuiniené
(8 612) 18 208, (8610) 12 008
jurgagurciniene@gmail.com daina.bite@gmail.com
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Savo prisistatyme naudojame nuotraukas iS PIZZA JAZZ reklaminés fotosesijos.

Svesdama 15-gjj savo gimtadienj PIZZA JAZZ noréjo savo klientams ir rinkai
netradiciSkai pristatyti restorano vertybes.

Su Pizza Jazz kolektyvu padaréme kurybine sesija ir iSgryninome restorano vertybes
arba pagrindines marketingo idéjas, kurias restoranas turi palaikyti ir vystyti.
Kurybinés sesijos rezultatas - fotosesija ir reklaminé kampanija spaudoje bei
restoranuose.

Pirmoji nuotrauka: restoranuose groja originali PIZZA JAZZ muzika, sukurta ir pateikta
kaip patiekalas.

Antroji nuotrauka: restoranuose lankytojams pateikiamas tik gyvas maistas.
TrecCioji nuotrauka: maisto kokybé restoranuose niekada nekinta.

Ketvirtoji nuotrauka: PIZZA JAZZ organizuoja netradicinius renginius. Vienas jy - ledo
skulptury festivalis Kaune.

Penktoji nuotrauka: ir pica gali biti gurmaniska, todél restorane kepamos ir ypatingos
GOURMET picos.

1
| | I a r>‘l et | n O Sestoji nuotrauka: nuo pat PIZZA JAZZ veiklos pradzios didZiulis démesys pateikimui.
n U O m Meniu, atvirutés ir kita reklaminé medziaga kuriama kaip meno kuriniai.



